

Приложение к протоколу коллегии

Управления Федеральной службы по надзору

в сфере защиты прав потребителей и

благополучия человека по Курской

области  от 28.01.2011 г.  № 1 

О подведении итогов работы Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области,  ФГУЗ «Центр гигиены эпидемиологии в Курской области»,  ФГУП «Курское областное медико-профилактическое объединение, г. Курск» в 2010 году и задачах на 2011 год
ПРЕДСЕДАТЕЛЬСТВОВАЛ:

Бунаков Александр Валентинович - главный государственный санитарный врач по Курской области, Руководитель Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области

ПРИСУТСТВОВАЛИ:

Прусаков Олег Владимирович – начальник Управления защиты прав потребителей Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 

ПРИГЛАШЕННЫЕ: 

Ефимова Татьяна Леонидовна – заместитель начальника управления по надзору за исполнением федерального законодательства Прокуратуры Курской области , Чихирин Александр Алексеевич – председатель Комитета здравоохранения Курской области, Сорокина Галина Александровна – председатель областного комитета профсоюза работников здравоохранения.

В ЗАСЕДАНИИ КОЛЛЕГИИ УЧАСТВОВАЛИ: 

Главный  врач ФГУЗ «Центр гигиены эпидемиологии в Курской области» М.Л. Ковальчук, директор ФГУП «Курское областное медико-профилактическое объединение, г. Курск»  Ф.М. Степанов, должностные лица Управления Роспотребнадзора по Курской области - 47чел. 

         Заслушав и обсудив доклад руководителя Управления Роспотребнадзора по Курской области   А.В. Бунакова,  коллегия отмечает:
В соответствии с разработанным планом основных организационных мероприятий в течение 2010 года Управлением осуществлялась последовательная работа по реализации 7 ведомственных целевых программ.
Одним из наиболее важных направлений деятельности Управления в 2010 являлась реализация Административной реформы, эффективное расходование бюджетных средств, снижение административных барьеров при исполнении государственных функций; использование информационно-коммуникационных технологий как формы для обеспечения ведения электронных реестров выданных лицензий, свидетельств госрегистрации и санэпидзаключений. 

Всего в 2010 году специалистами Управления проведено 3626 контрольно-надзорных мероприятий в отношении 2432 юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. Отмечен рост числа плановых проверок и  уменьшение внеплановых. С целью повышения объективности и результативности мероприятий по надзору и контролю большая часть проведенных проверок осуществлялось с привлечением экспертов ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» и использованием возможностей имеющихся лабораторий. 
Отмечено фактическое снижение количества проверок в отношении субъектов малого и среднего предпринимательства, при этом, по-прежнему подавляющее их количество выявляет нарушения  предпринимателями действующего законодательства Российской Федерации. Так  в результате проведенных надзорных мероприятий и административных расследований в 80,4% случаях выявлены нарушения обязательных требований санитарного законодательства и законодательства по защите прав потребителей. 

По результатам проверок выдано 2426 предписаний об устранении нарушений обязательных требований.  Наложено 3844 административных штрафа на сумму 7 млн. 838 тыс. рублей, вынесено 42 предупреждения. 

По итогам 2 внеплановых проверок по фактам выявленных нарушений материалы переданы в правоохранительные органы для возбуждения уголовных дел. В 69 случаях материалы проверок переданы в суд на административное приостановление деятельности, принято 57 решений о приостановлении.

В 2010 году Управлением рассмотрено 2451 обращение граждан, юридических  лиц, индивидуальных предпринимателей, что на 16% превышает показатель 2009 года. Анализ структуры поступивших обращений показал, что на нарушения санитарного законодательства было 843 обращения (34%), на нарушения прав потребителей -  1608 (66%). Все обращения рассмотрены в установленные законодательством сроки. 

Важную роль в деятельности Управления по осуществлению надзора занимает взаимодействие с органами прокуратуры. В 2010 году в центральный аппарат Управления поступило 960 запросов,   в 2009г. - 817. 

С целью выполнения Соглашения Таможенного союза по санитарным мерам Управлением реализован комплекс организационных и практических мероприятий по упрощению оформления товаров и грузов, снижению административных барьеров в развитии бизнеса. 

Проведены оперативные совещания с участием представителей всех контрольных служб на пунктах пропуска и ЦТУ «Росграницы» и заседания Координационных советов пунктов пропуска. 
В рамках реализации ВЦП «Соцгигмониторинг», выполняя задачи по сохранению и укреплению общественного здоровья, Управлением проведена большая работа по разработке и внедрению эффективных управленческих решений. В 2010 году органами исполнительной и законодательной власти, а также областными межведомственными комиссиями и советами принято 27 решений, направленных на улучшение санитарно-эпидемиологической обстановки в регионе при целевом показателе не менее 12 в год.
Как и прогнозировалось, наиболее проблемными вопросами в 2010 году оставались вопросы соблюдения прав потребителей в сферах финансовых и  жилищно-коммунальных услуг.   
За период с 2005 года количество обращений выросло почти в 6 раз. В течение прошедшего года в Управление поступило 936 обращений граждан – потребителей жилищно-коммунальных услуг, что на 15% больше, чем в 2009 году (812). Почти 60%, поступило через органы прокуратуры. Все обращения  Управлением рассмотрены.
Кроме жилищно-коммунальной сферы был усилен надзор за качеством предоставляемых платных медицинских услуг, туристических, образовательных, транспортных услуг, услуг связи, долевого строительства, т.е. там, где уровень государственной и общественной защиты соответствующих потребительских прав граждан не в полной мере отвечает реальным запросам населения. 

Комплекс проведенных мероприятий по обеспечению соблюдения санитарного законодательства позволил не допустить возникновения и распространения массовых инфекционных заболеваний и отравлений, связанных с пищевой продукцией. С целью обеспечения безопасности питания населения в 2010 году проведено 1113 мероприятий по контролю в отношении предприятий пищевой промышленности, торговли, общественного питания, в ходе которых было выявлено 2434 нарушения законодательства Российской Федерации, из оборота изъято 2427 партий недоброкачественных пищевых продуктов объёмом  более  23 тонн. 

Особое внимание уделялось вопросам контроля оборота запрещённых курительных смесей, табачной и алкогольной продукции, биологически активных добавок к пище, продукции обогащённой микронутриентами, мясными продуктами, качества рыбы с использованием глазури и полифосфатов. С целью принятия срочных мер по изъятию из оборота пищевых продуктов, опасных для здоровья человека, Управлением подготовлено 18 предписывающих писем руководителям крупных торговых сетей области.

С целью решения задач обеспечения государственного эпидемиологического надзора за инфекционными и паразитарными болезнями, санитарной охраны территории, обеспечения биологической безопасности Управлением Роспотребнадзора по Курской области проводились надзорные мероприятия в учреждениях, организациях и на предприятиях области с целью контроля исполнения санитарного законодательства. 

В результате реализации всего комплекса профилактических и противоэпидемических мероприятий в 2010 году в области было достигнуто общее снижение инфекционной заболеваемости.

Снижение достигнуто по 27-ми нозологиям, в том числе: вирусным гепатитом А - на 33%, гепатитом С - на 24%, эпидемическим паротитом – в 4,5 раза, менингококковой инфекцией - на 19%, клещевым боррелиозом в 3,5 раза, педикулезом – на 80%, впервые выявленным активным туберкулезом – на 26%, паразитарными инвазиями на 22%, дизентерией на 53%, кишечными инфекциями установленной этиологии – на 31% и другими.

В прошедшем году в области вообще не регистрировались такие инфекционные заболевания, как брюшной и сыпной тиф, полиомиелит, энтеровирусные менингиты, дифтерия, корь, краснуха, туляремия, лептоспироз, сибирская язва, водобоязнь.

Показатели заболеваемости по таким инфекционным болезням как псевдотуберкулез, геморрагическая лихорадка с почечным синдромом, кишечные инфекции в сумме, а также по количеству обращений за медицинской помощью по поводу укусов животными  остались на уровне предыдущего года. 

Дополнительная иммунизация населения позволила добиться сни​жения заболеваемости вирусным гепатитом В в 3,1 раза. В возрастной группе до 14 лет за счет всеобщего охвата иммунизацией достигнуто полное отсутствие вновь регистрируемой заболеваемости гепатитом В. 

Заболеваемость краснухой в области с 323,4 на 100 тыс. населения в 2004 году снизились до полного отсутствия последние 2 года. 

Путем активных мероприятий по иммунизации населения достигнута полная ликвидация эндемичной кори на территории области.

Благодаря усилиям в реализации мероприятий по иммунизации населения против гриппа удается обеспечивать создание надежной эпидпрослойки  из получивших прививки -  от 22 до 25% от общего количества населения, что существенно корректирует показатели заболеваемости в меньшую сторону.

Под постоянным контролем Роспотребнадзора  - улучшение санитарно-эпидемиологической обстановки в детских и подростковых учреждениях, снижение заболеваемости и укрепление здоровья  в детских коллективах.

 
В ходе летней оздоровительной кампании в области не допущено случаев массовых инфекционных заболеваний и отравлений, несчастных случаев со смертельным исходом в летних оздоровительных учреждениях, несанкционированных заездов детей в лагеря. 

В летнем сезоне 2010г. оздоровлено 37746 детей. По результатам оздоровительной кампании в области по объективным критериям выраженный эффект оздоровления отмечен у 86% отдыхавших детей, слабый – у 12%, отсутствие – у 2%. 

По инициативе и с участием Управления разработана целевая программа «Организация питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях области на 2007-2010 г.г.». В 2010-2011 учебном году охват школьников горячим питанием составил 67,6%. Приведены в соответствие с гигиеническими требованиями режимы питания более 2000 детей в группах продленного дня.

По итогам 2010 года показатель обеспеченности населения области доброкачественной питьевой водой в 2010 году составил 92,5%, что на полтора процента выше базового показателя - 91%. 

С учётом аномально жаркого лета особое внимание уделялось вопросам надзора за зонами рекреации на водоёмах области.  Принимаемые меры по выполнению гигиенических требований к охране поверхностных вод заслушивались на 5 заседаниях районных СПК и 16 комиссий по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций. Приказом Управления был организован лабораторный контроль качества воды водоемов области в период летнего отдыха, в том числе на наличие патогенных микроорганизмов. Результатами контроля осложнения санитарно-эпидемиологической ситуации не зафиксировано.  

Коллегия Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области  РЕШИЛА:

1.
 Управлению Роспотребнадзора по Курской области,  ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»,  ФГУП «Курское областное медико-профилактическое объединение, г. Курск» обеспечить выполнение задач, определённых основными направлениями деятельности органа и организаций Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области на 2011 год, утвержденные приказом   от 19.11.2010 № 513  «Об утверждении основных направлений деятельности Управления Роспотребнадзора по Курской области и  ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»  на 2011год.

Срок исполнения - в течение года год.

2.
 Считать мероприятия  по  достижению целевых индикативных показателей  ведомственных целевых программ  за 2010 год в целом выполненными.

3.
Заместителю руководителя Управления Роспотребнадзора по Курской области Ю.Н.Горчакову:

3.1. Продолжить контроль со стороны Управления за деятельностью территориальных отделов и ФГУЗ по  реализации ВЦП, направленных на   достижение запланированных  индикативных показателей на 2011 год.

Срок исполнения - ежеквартально. 

3.2 Обеспечить  мониторинг реализации плана проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей должностными лицами  Управления Роспотребнадзора по Курской области.

Срок исполнения - в течение года. 

3.3.  
Обеспечить контроль реализации Федерального закона от 08.05.2010 года №83-ФЗ Постановления Правительства Российской Федерации от 02.09.2010       № 671 «О порядке формирования государственного задания в отношении федеральных государственных учреждений и финансового обеспечения выполнения государственного задания»  и других нормативных документов в части подготовки государственного задания для ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»,
Срок исполнения - в течение года. 

4. Заместителю руководителя Управления Роспотребнадзора по Курской области О.Д.Климушину:

4.1.  
Обеспечить контроль выполнения положений Соглашения таможенного союза по санитарным мерам.

    Срок исполнения - в течение года. 

4.2. Продолжить  контроль подготовки управленческих решений, направленных на обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия жителей Курской области.  

           Срок исполнения - в течение года.

5.
Начальникам отделов (М.А.Завгороднему, М.М.Бернштейну, И.Н.Кляцковской)   и начальникам территориальных отделов Управления Роспотребнадзора по Курской области (Л.Я. Билибиной, Г.Г. Коротковой, В.В. Сергееву, Т.И. Фокиной, Н.Е. Шаралапову):

5.1. 
Обеспечить:

5.1.1.  Неукоснительное исполнение требований Федерального закона № 294-ФЗ  при осуществлении надзорной деятельности. 

           Срок исполнения - в течение года.

5.1.2. Безусловную результативность проведения плановых и внеплановых проверок. 

           Срок исполнения - в течение года.

5.1.3. Исполнение предусмотренных законодательством Российской Федерации полномочий по предупреждению, обнаружению и пресечению нарушений при осуществлении мероприятий по контролю (надзору) и их квалификацию в соответствии с нормами Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях в целях неотвратимости наказания за нарушение санитарного законодательства;

           Срок исполнения - в течение года.

5.2. 
Принять меры по недопущению отказов по результатам рассмотрения органами прокуратуры заявлений о согласовании проведения внеплановых выездных проверок. 

           Срок исполнения - в течение года.

5.3. 
Активизировать работу по применению мер административного воздействия  в установленном законом порядке, в том числе по статьям Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, которыми предусмотрено наказание в виде административного приостановления деятельности.

           Срок исполнения - в течение года.

5.4.
 Уделить особое внимание применению должностными лицами Управления Роспотребнадзора по Курской области всего перечня составов Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях при выявлении нарушений законодательства о защите прав потребителей и законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, и совершенствованию практики проведения административных расследований в рамках установленной компетенции. 

           Срок исполнения - в течение года.

5.5. Повысить эффективность в работе и персональную ответственность каждого специалиста за полученные результаты.

            Срок исполнения - в течение года.

6.  
 Начальнику отдела  санитарного надзора Управления Роспотребнадзора по Курской области М.А. Завгороднему, начальникам территориальных отделов Л.Я. Билибиной, Г.Г. Коротковой, В.В. Сергееву, Т.И. Фокиной, Н.Е. Шаралапову:

6.1. Обеспечить проверку деятельности специалистов территориальных отделов Управления Роспотребнадзора по Курской области и филиалов ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» по подготовке школ к 2011-2012 учебному году.
         Срок исполнения -  3 квартал 2011г.

6.2. Продолжить  работу по внедрению в надзорную практику  проведения   

административных  расследований при выявлении нарушений   требований    законодательства в сфере санитарно-эпидемиологического  благополучия.

  Срок исполнения -  постоянно.

6.3. Обеспечить контроль за внедрением в практику  дополнения  №17  к СанПиН  2.3.2.1078-01 «Гигиенические   требования  безопасности и пищевой ценности  пищевых продуктов».

         Срок исполнения -  1 квартал   2011г.

6.4. Принять участие в работе межведомственной  рабочей  группы администрации Курской области по организации школьного питания с внесением предложений  по совершенствованию организации питания.
   Срок исполнения -   постоянно.

7. Начальнику отдела  эпидемиологического  надзора Управления Роспотребнадзора по Курской области М.М.Бернштейну, начальникам территориальных отделов  Л.Я. Билибиной, Г.Г. Коротковой, В.В. Сергееву, Т.И. Фокиной, Н.Е. Шаралапову:
7.1. Обеспечить надзор за лечебно-профилактическими учреждениями по следующим вопросам:

7.1.1.  Проведение работы по поддержанию высоких уровней охвата прививками в рамках национального календаря профилактических прививок, реализации приоритетного национального проекта в сфере здравоохранения по разделу дополнительная иммунизация и обеспечением безопасности иммунизации населения.

Срок исполнения - в течение года. 

7.1.2. Организация мероприятий по поддержанию статуса территории Курской области  как территории, свободной от полиомиелита и эндемичной кори.
   Срок исполнения - в течение года.  

7.2. Обеспечить принятие мер по минимизации последствий пандемии гриппа, организация профилактических и противоэпидемических мероприятий в условиях очередного эпидподъема заболеваемости гриппом и ОРВИ.

   Срок исполнения - 1кв, 4кв 2011 года.  

7.3. Продолжить взаимодействие по вопросам профилактики ВИЧ-инфекции, туберкулеза, заболеваний, передающихся половым путем с заинтересованными ведомствами (Комитетом образования, УФСИН, УФМС и др.), в том числе в рамках реализации «Плана межведомственного взаимодействия в сфере реализации государственной миграционной политики на территории Курской области».

Срок исполнения - в течение года.  
7.4. Обеспечить выполнение мероприятий по санитарной охране территории Курской области в т.ч. в пунктах пропуска через государственную границу.

    Срок исполнения - в течение года.  
7.5. Расширить  взаимодействие с ветеринарной службой области и другими заинтересованными ведомствами по профилактике природно-очаговых инфекций.

Срок исполнения - в течение года.

7.6. Обеспечить своевременное информирование глав районов и городов, руководство лечебно-профилактических учреждений об эпидситуации и состоянии иммунопрофилактики инфекционных болезней.

Срок исполнения – постоянно. 

7.7. Проводить корректировку имеющихся распорядительных документов по санитарной охране территории района, города (комплексных и оперативных планов, приказов, паспортов на учреждения специального назначения и пр.).

Срок исполнения – февраль-март. 

7.8. Обеспечить контроль за достоверностью представляемой статистической отчётности о случаях возникновения внутрибольничных и внутриутробных инфекций, своевременной подачей экстренных извещений из ЛПУ.

Срок исполнения - постоянно 

8. Начальнику отдела организации надзора Управления Роспотребнадзора по Курской области  Л.В. Тазаевой:

8.1.  Разработать график проведения занятий и организовать семинары со специалистами Управления по повышению уровня правовых знаний в установленной сфере деятельности.

Срок исполнения - март 2011 года.

8.2. Обеспечить проведение комплекса мероприятий по соблюдению требований, установленных нормативными правовыми актами в целях реализации Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», Национальной стратегии противодействия коррупции и Национального плана противодействия коррупции на 2010 - 2011 годы, Плана противодействия коррупции в Управлении Роспотребнадзора по Курской области на 2010 - 2011 годы.

Срок исполнения - постоянно.

9. Начальнику отдела защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Курской области И.Н. Кляцковской:

9.1. 
Активизировать работу по дальнейшему повышению эффективности использования возможностей института гражданского судопроизводства , путем обеспечения судебной защиты прав потребителей , в том числе дачи заключений по делам в сфере защиты прав потребителей , подготовки исков в защиту интересов неопределенного круга потребителей и конкретных граждан.

Срок исполнения – постоянно. 

9.2. 
Подготовить материалы на заседание Общественно – координационного совета по теме: «О совместных мерах по нормализации ситуации в сфере ЖКХ». 


Срок исполнения  - 1 полугодие 2011года.

10.    Начальнику отдела социально-гигиенического мониторинга Управления Роспотребнадзора по Курской области Е.В.Ильиной:
10.1.  Обеспечить доступ к информации в режиме реального времени на рабочих местах специалистов и руководителей, участвующих в подготовке управленческих решений.

Срок исполнения - в течение года.

11. Начальникам территориальных отделов Л.Я. Билибиной, Г.Г. Коротковой, В.В. Сергееву, Т.И. Фокиной, Н.Е. Шаралапову:

11.1Обеспечить проведение  всех плановых проверок  в отношении предприятий розничной торговли и сферы обслуживания, где оказываются платные услуги населению как по вопросам  соблюдения санитарно-эпидемиологического законодательства, так и законодательства в сфере защиты прав потребителей.  

12.
 Главному врачу  ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» М.Л. Ковальчук предлагается:
12.1.
 Обеспечить реализацию Федерального закона от 08.05.2010 года №83-ФЗ,  Постановления Правительства Российской Федерации от 02.09.2010 года  № 671 «О порядке формирования государственного задания в отношении федеральных государственных учреждений и финансового обеспечения выполнения государственного задания» и других Постановлений и Распоряжений  Правительства  Российской Федерации и  Роспотребнадзора,  изданных в развитие данного вопроса.
Срок исполнения - в течение года.

12.2. 
Представить предложения по объемам государственных услуг в натуральных показателях  в Управление Роспотребнадзора по Курской области для подготовки  государственного задания. 

Срок исполнения - 1 квартал 2011 года.

12.3. Подготовить    расчеты  финансово-экономического   обеспечения по выполнению государственного задания.

 Срок исполнения - 1 квартал 2011 года. 

12.4. Провести обучающий семинар со специалистами занятыми в проведении экспертиз и подготовке экспертных заключений и принять меры по  квалифицированному проведению экспертиз.

          Срок исполнения - 1 квартал 2011 года.

12.5  Исключить практику рассмотрения материалов по организации санитарно-защитных  зон объектов филиалами ФГУХЗ»Центр гигиены и эпидемиологиии в Курской области»

Срок исполнения -  с 1февраля 2011 года.

12.6. Обеспечить качественное эпидемиологическое расследование и бактериологическую расшифровку случаев инфекционных заболеваний при возможности уточнение  путей и факторов передачи.
Срок исполнения - в течение года.

12.7.  Совершенствовать деятельность лабораторий по мониторингу за возбудителями инфекционных и паразитарных болезней, а также при работе в эпидемических очагах.
          Срок исполнения - в течение года.

12.8. Обеспечить полный учет и регистрацию ВБИ, качественное эпидемиологическое расследование и бактериологическую расшифровку внутрибольничных и внутриутробных инфекций
          Срок исполнения - в течение года.
12.9 Повысить эффективность процесса потребительского просвещения, путем проведения публичных мероприятий в  образовательных учреждениях, СМИ. 

Председатель коллегии                                                                       А.В. Бунаков                   

Ответственный секретарь                                                                    Л.В. Тазаева                   
